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SEILDIGITALE
PROMUOVE
LA PROSSIMITA
AITERRITORI

di PINO ROMA
egli ultimi decenni,
molti piccoli comuni
italiani sono stati
messi a dura prova per
le difficolta di accesso allarete

internet, per la mancanza di
lavoro e per la progressiva
riduzione dei servizi garantiti
dalla presenza degli sportelli
bancari e degli uffici postali.

Questa situazione ha

diffuso fenomeno di
spopolamento che ha

contribuito ad alimentare un

interessato molti giovanie, in

non pochi casi, interi nuclei
familiari. Secondo una ricerca
svolta dal Centro Einaudi, trail
1981 € i1 2019 ben 3.805 comuni
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LA PROSSIMITA
Al'TERRITORI

di PINO ROMA

hannopersomediamenteil 22% deipropri
abitanti. Tuttavia, negli ultimi anni si sta
assistendo ad una ripresa d’attenzione ai
vantaggidella «prossimita» da parte dimol-
teBanchediCredito Cooperativochehan-
no riaperto filiali in molti piccoli comuni
ricavando ottimi risultati.

D’altro canto Posteitaliane, che in passa-
toaveva previstolachiusura di1.200 uffici
in piceoli comuni, daqualche annohacam-
biato radicalmente la propria strategia e
conil progetto «Polis Poste Italiane» si pro-
pone,oggi, diaccrescere lapropriapresenza
in tanti piccoli comuni aprendo uffici con
digitale d’avanguardia.

Il progetto & finanziato con risorse del
piano complementare al Pnrr che prevede
investimenti complessivi per 1,2 miliardi
dieurodicui 320 milioni acarico di Poste
italiane. Saranno interessati dal progetto
quasi 7.000 uffici postali nei piccoli centri
con meno di 15mila abitanti, di cui 4.800
con meno di 5.000. Questi uffici, come ha
dichiaratoil condirettore generale di Poste
Italiane Giuseppe Lasco, «<sarannoradical-
mente trasformati e verranno dotati di
ur’infrastruttura tecnologica e digitale al-
Pavanguardia che consentira di abilitare
Poffertadi numerosiservizi. Tutto cio gra-
zie all’installazione di 3.000 Atm evoluti,

4.800 postazioni per I'erogazione dei servizi
pubblici self-service, 4.800 armadietti di
sicurezza per la consegna di pacchi e altri
beni, attivi 24 ore su 24, 4.800 vetrine infor-
mative interattive, 5000 colonninedirica-
rica per vetture elettriche».

Ilprogetto prevede anchel'installazione
di1.000 impiantifotovoltaicie di4.800 si-
stemi di smartbuilding (edifici dotatidiim-
pianti automatizzati) e sensori di monito-
raggio ambientale nonché l'allestimento di
1.000 spazi esterni agli uffici dove promuo-
vereiniziative culturali e relative atemati-
che disalute ebenessere. Inoltre, sempre
all’esternodegli uffici, sarannoinstallatiar-
madidigitali coniquali erogare servizicon
una operativita 24 ore su 24.

Iprimicantieri pilotadel progetto Polis
sonoinfasedicompletamentoaFarain Sa-

bina, Campagnano di Roma e San Felice
Circeoe, entroil prossimomarzo, saranno
in piena attivita 18 sportelli, uno dei quali
a Calolziocorte.

Allinterno degli uffici postaliverracrea-
to uno sportello unico attraverso il quale
icittadini potrannorichiederein modalita
digitale unaserie di documenti. Tra questi,
carta d’identita elettronica, certificati di
stato civile e anagrafici, richieste di remis-

sione dicodice fiscale, visure planimetrie
catastali, autodichiarazionidi smarrimen-
to,denunce di detenzione e trasportodi ar-
mi, esenzioni canone Rai, certificati giudi-
ziari,denunce erichieste duplicati patente.
Sono circall milioni le persone che sigiove-
rannodi questainiziativa e 6 milioni dique-
ste hanno pit di 65 anni.

L’avviodel progettoPolis é stato agevola-
to dalla collaborazione offerta da parte di

variramidellaPubblica Amministrazione
ed é statosalutato con favore dal presidente
Mattarella che hadichiarato: «Ilprogetto
Poliscontenuto nel Pnrr,lo sportellounico
diPoste periservizi pubblici pertuttii Co-
muni, particolarmente agaranzia dei picco-
li centri, dimostralavicinanza alle persone
e ai territori che l'azienda ha confermato
inquesti anni, L’impegno perché nessuno
rimanga indietro & un grande contributo
alnostroPaese aterritoriimportanti,la cui
condizione éunacondizioneperchéil Paese
possasvilupparsiulteriormente», Sipuodi-
recheil progetto Polis, nel suointento pri-
mariodifacilitare 'accesso ai servizidigitali
dellaP.A, rivalutieinterpretiin chiavein-
novativala «prossimita» introducendo tec-
nologie digitalie modelli di attivita che ren-
dono possibile la «prossimita adistanza».
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